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Se trata de un texto sobre los métodos analiticos que se emplean para apoyar la funcién de
administracion de la produccion y las operaciones; es decir, del proceso de mangjar persona y
recursos para crear un producto o un servicio. El término "operaciones’ se refiere a la logistica
necesaria para sustentar la funcion de produccién. El texto cubre siete de los nueve temas
reconocidos como grandes problemas econémicos de la administracion de la produccion: 1.
Inventarios. 2. Calendarizacién y control de la produccion. 3. Seleccion y reposicidn de equipos.
4. Mantenimiento. 5. Tamafio y ubicacion de instalaciones fabriles. 6. Disefio y estructura de
instalaciones fabriles. 7. Inspeccion y control de la calidad. Este texto se utiliza en €l programade
"Lideres en Manufactura', del Massachussets Ingtitute of Technology (MIT) y en e programa
"Masters in Manufacturing”, de la Universidad de Stanford.
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