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Este libro muestra a los estudiantes de turismo el amplio mundo de la administracion hotelera. A
través de sus capitulos el lector conocera los origenes de la hoteleria y su evolucion hasta la
actualidad, asi como el funcionamiento de los departamentos que conforman la estructura de un
hotel. El texto ilustra cada una de las areas de la hoteleria, y proporciona ejemplos de los
formatos més utilizados en la operacién hotelera.
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