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El libro cubre los topicos tradicionales de la administracion de ventas, asi como las &reas que van
adquiriendo importancia. Incluye material sobre salarios en los puestos de esta administracion.
Contiene numerosos gemplos y gjercicios, tanto a final de los capitulos como dentro de ellos.
Describe en forma detallada las herramientas mas importantes de la administracion de ventas,
ofreciendo al estudiante la oportunidad de familiarizarse con ellas. El libro ha sido organizado
con el formato de los principios administrativos tradicionales; sus principales secciones son:
"Planeacion de los esfuerzos de ventas'; "Organizacion y dotacion de persona"; "Direccion y
control de los esfuerzos de ventas'.
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