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El libro sigue una metodologia que parte de lo que los estudiantes ya conocen para explicar los
nuevos conceptos. A partir de sus experiencias y mediante un proceso intuitivo, va desarrollando
los conceptos; y os complementa con ideas del mundo real, gjemplosy explicaciones pacientes

Estelibro incluye:

Unatécnica que facilitalaensefianzay €l aprendizaje.

Un marco que describe situaciones administrativas reales que se enfrenta €l estudiante.
Vinculalos conceptos tedricos con las aplicaciones en e mundo real.

Mas de 1500 notas al margen que resaltan el material.

Cada capitulo comienza con un problema del mundo real.

Se adopto Minitab en todo €l libro y se incluyo un capitulo acerca del uso de Excel en la
estadistica
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