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La obra es una práctica guía que expone los pasos que todo administrador debe seguir para lograr
el óptimo desempeño de una empresa en el ámbito administrativo. Esta tercera edición conserva
los temas tratados en la edición anterior, tales como los inicios de la administración, su desarrollo
y todo aquello con lo que se relaciona, como la elección del personal capacitado para un
departamento, la comunicación con dicho personal, el plan de trabajo administrativo y la
reorganización. Se ha enriquecido con un gran número de preguntas de repaso, además de casos
prácticos que favorecen el desarrollo de competencias .
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