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Fundamentos de negociacion explora los principales conceptos y teorias de la negociacion, y
presenta el mejor y més reciente trabajo sobre éste y otros temas relacionados, tales como poder,
influenciay manejo de conflictos.
Novedades en esta quinta edicion:

IRelaciones de poder en las negociaciones salariales, y la solucién de conflictos en equipos
eficientesy no eficientes.

IObj etivos de aprendizaje en cada capitulo para resaltar areas especificas.

ICuadros con casos actuales y relevantes, asi como importantes lineamientos en el campo de la
negociacion
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