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Esta obra cuestiona la concepción científica tradicional de que detrás de las apariencias es preciso
descubrir un tipo sistemático de «realidades» psicológicas y sociológicas que suceden
naturalmente. Realidades conversacionales afirma, por el contrario, que esas «realidades»
ordenadas se construyen socialmente y se sostienen dentro del contexto de las actividades
conversacionales cotidianas y desordenadas de la gente. El análisis interdisciplinario de John
Shotter destaca la naturaleza socialmente construida pero imaginaria de muchas de las «cosas» de
las que hablamos en la vida social, e ilumina los procesos de su «construcción». El autor propone
una exploración de vasto alcance de la naturaleza retórica y argumentativa de la comunicación
conversacional, para lo cual se vale de interesantes ejemplos tomados de la psicoterapia, la
investigación organizacional y la vida cotidiana. Con su recurso a la psicología, los estudios
comunicacionales, la antropología, la sociología, la historia y la sociolingüística, este imaginativo
y original libro se constituirá en una lectura esencial para quienes estén interesados en los debates
actuales de las ciencias sociales y humanas
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