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El presente texto parte de la concepcion de la biblioteca publica como institucién democrética,
relacionada con la garantia y desarrollo del derecho a la informacion, a la educacion, a la
recreacion y ala cultura; su accionar esta estrechamente relacionado con lalibertad de expresion,
base de la convivencia democrética; su funcion esta cimentada en la formacion de ciudadanos
gue tengan acceso libre y gratuito a la informacion, independiente de los soportes y formatos en
gue se encuentre.

L os contenidos se estructuran en tres capitulos. El primero corresponde al marco contextual de la
biblioteca publica, concretamente lo referido con la sociedad de la informacion y en la sociedad
del conocimiento; capitulo que se desarrolla desde la busqueda de las respuestas a los diez
grandes retos que se le plantean a la biblioteca publica en América Latina, como una de las
principales instituciones que participa en la red de transferencia de informacion o como
tradiciona mente se haidentificado, el ciclo de transferencia de informacién.

Luego de definir estos retos se plantea €l marco conceptual, histérico y normativo de ésta
institucion, especialmente en el ambito |atinoamericano.

Para finalizar, el material desarrolla € marco organizativo-administrativo-estratégico de la
biblioteca publica, dando cuenta de la planeacién estratégica a la luz sus funciones, de la
evaluacion e indicadores de medicion, y de los tres gjes constitutivos de la biblioteca: usuarios,
colecciones y servicios, complementados con conceptos y herramientas procedentes de la
gerenciay el mercadeo.

La obra pretende servir de aporte a los procesos de formacion de las personas que prestan sus
servicios en la biblioteca publica
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