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En el siglo XXI estan ocurriendo grandes transformaciones en e mundo de |os servicios de salud.
Las tecnologias médicas y del cuidado de la salud estan impactando de manera significativa la
forma de administrar y proveer estos servicios. Las innovaciones gque se introdujeron en los afios
noventa han creado efectos acumulados gque se iran transformando y mejorando por €l continuo
progreso tecnoldgico en la medicina. Areas tales como |a tecnologia de la informacion, registros
médicos informaticos y €l uso del Internet son algunos de los el ementos que conforman el nuevo
campo del cuidado de la salud.

La educacion para la administracién y manejo de unidades de atencién médica 'y servicios de
salud es reconocida en la actualidad como un componente significativo en el campo de la salud.
Ello se debe a diversos factores, uno es laidentificacion por parte de los directivos y proveedores
de los servicios de salud de la necesidad de capacitar a los médicos, enfermeras y profesionales
relacionados con las disciplinas médicas para aumentar sus conocimientos en e campo de la
administracion y no solo en el cuidado de la salud ya que deben contar con diferentes habilidades
y competencias para desempefiar diversos roles. Estos roles o posiciones administrativas se
encuentran en la mayoria de las instalaciones para € cuidado de la salud como hospitales,
asoci aciones médicas e instituciones médicas, tanto publicas como privadas
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